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The research problem lies in answering the following questions: 
-  How effective and sustainable is e-learning in light of the spread of the Corona virus, 

from the point of view of Tikrit University students ? 
- What is the level of obstacles to using e-learning at Tikrit University? 

The research aims to reveal: 
-  The effectiveness of e-learning in light of the spread of the Corona pandemic from the 

perspective of students from the College of Physical Education and Sports Sciences / 
Tikrit University. 
- Measuring the level of continuity of the e-learning process. 

The research community consists of students from Tikrit University/College of Physical 
Education and Sports Sciences for the academic year (2020-2021), as the size of the 
original community was (935) male and female students, distributed over four classes 
and for morning and evening studies. As for the research sample, it was chosen randomly. 
The number of students reached (240) male and female students, who were selected from 
four classes in the college. (60) male and female students were selected from each of the 
above classes, as shown in the table below. 
The researchers recommended the necessity of investing in the positive guidance of 
students and faculty members towards e-learning, developing plans and programs to 
benefit from these directives, giving training courses in the field of e-learning to both 
students and faculty members, and stressing the need for attention from the university to 
introduce the e-learning method into education. University, and to spread electronic 
culture among students to achieve the greatest amount of interaction with this type of 
education . 

Keywords: Corona pandemic, Covid-19, e-learning, university students . 
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 ؟ ر طلبة جامعة تكريتانتشار فيروس كورونا من وجهة نظ  في ظلواستمراريته ما مدى فاعلية التعليم الإلكتروني  -

 ؟تكريتفي جامعة  معيقات استخدام التعليم الإلكترونيما مستوى  -

 يهدف البحث الى الكشف عن : 

 جامعة تكريت .  كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة /  طلبة كورونا من وجهة نظر جائحةفاعلية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار  -

 . رارية عملية التعليم الإلكترونيقياس مستوى استم -

(, إذ بلغ حجم   2021  –  2020)للعام الدراسي    كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  /مجتمع البحث يتكون من طلبة جامعة تكريتإن  
فقد اختيرت  عينة البحث  اما  ،  اربعة صفوف وللدراستين الصباحية والمسائية  موزعين علىبنسبة،    وطالبة  ( طالبا    935)    المجتمع الأصلي

( طالبا  وطالبة  60اذ تم اختيار ) اربعة صفوف في الكلية،تم اختيارهم من  ، ( طالبا  وطالبة  240 العشوائية إذ بلغ عددها )على الطريقة 
 من كل صف من الصفوف اعلاه وحسب ما مبين في الجدول ادناه.

اسىىىىت مار التوجيهات الإيجابية للطلبة ولأعضىىىىا  الهيية التدريسىىىىية نحو التعليم الإلكتروني، ووضىىىىع خط  وبرام   بضىىىىرور   وقد اوصىىىىى الباح ان  
ضىرور    على  تأكيد، والللاسىتفاد  من ههه التوجيهات، وععطا  دورات تدريبية في مجال التعليم الإلكتروني لكل من الطلبة وععضىا  هيية التدري 

ق عكبر قدر الاهتمام من قبل الجامعة بإدخال عسىىىىىلوع التعليم الإلكتروني في التعليم الجامعي، والقيام بنشىىىىىر ال قافة الإلكترونية بين الطلبة لتحقي
 .من التفاعل مع هها النوع من التعليم

 ، التعليم الالكتروني، طلبة الجامعة. 19جائحة كورونا، كوفيد الكلمات المفتاحية: 

 التعريف بالبحث -1

 المقدمة واهمية البحث:  1-1

إلى    2019( منه ديسىىىمبر 19 -)كوفيد   الوطن العربي كبقية دول العالم ظروف اسىىىت نائية جر ا  جائحة كورونا العراق و طرعت على  
الآن، عسىىىىىىىىىفرت عن تداعيات كبير  على جميع الأصىىىىىىىىىعد ، مما حها بالجميع إلى ضىىىىىىىىىرور  التأقلم مع التنيرات التي حد ت على مختلف مناحي 

ر ما وهو التاريخ، في التعليم نظم في انقطاع عكبر ) 19 - كوفيد كورونا ) جائحة الحيا ، وعوجدت  وع رت عمليات العالمملايين الطلبة   منه تضىىر 

 البلدان في % 99 لتصىىىىىىل إلى ترتفع نسىىىىىىبة وهي العالم، في الطلاع من المائة في  94 على التعلُّم عماكن من وغيرها والجامعات  المدارس إغلاق

 . (1)الدنيا الشريحة من الدخل المتوسطةوالبلدان  الدخل المنخفضة

ات ضىعفا ، وتُفاقِم الأزمة الفوارق التعليمية القائمة عصىلا  عن طريق الحد من فر  الك ير من الأطفال والشىباع والبالنين المنتمين إلى ع ىد الفي
 عوليك الهين يعيشون في مناطق فقير  عو ريفية والفتيات واللاجيون والأ خا  ذوو الإعاقة والمشردون قسرا  في مواصلة تعلُّمهم.

و مىة خوف من عن تمتىد الخسىىىىىىىىىىىىىىىائر في التعلُّم إلى مىا يتجىاوز هىها الجيىل وتمحو عقودا من التقىدم في مجىالات لي  عقلهىا دعم فر  الفتيىات  
كبير  تتجاوز التعليم، ويؤدي إغلاق مؤسىىىىىسىىىىىات والشىىىىىابات في الالتحاق بالتعليم والبقا  فيه، وبالم ل، كان للانقطاع في التعليم وسىىىىىيظل له   ار  

 التعليم إلى عرقلة تقديم خدمات عساسية كبير  تؤ ر على جميع الطلبة ومنهم طلبة الجامعة .

 

م(. ما هو فيروس "الكورونا" المستجد؟ 2020موقع جمعية الهلال الأحمر. ) . 1
https://www.palestinercs.org/index.php?page=post&pid=25732&parentid=23703&catid=10&langid=2 

https://www.palestinercs.org/index.php?page=post&pid=25732&parentid=23703&catid=10&langid=2
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والتلفتيون   ومن جهىة عخرى، حف تت الأزمىة الابتكىار داخىل قطىاع التعليم. وقىد رعينىا نُهُجىا  مبتكر  دعمىا  لاسىىىىىىىىىىىىىىتمراريىة التعليم والتىدريىب: من الإذاعىة
الشىىىىىركا  في إلى الحتم التعليمية المنتلية. وجرى تطوير الحلول القائمة على التعلُّم عن بعد بفضىىىىىل الاسىىىىىتجابات السىىىىىريعة من قِب ل الحكومات و 

بما جميع عنحا  العالم دعما  لاسىىىىىىىىىىىىىتمرارية التعليم، بما في ذلك التحالف العالمي للتعليم الهي دعت إليه اليونسىىىىىىىىىىىىىكو، وقد جرى تهكيرنا عيضىىىىىىىىىىىىىا  
 (1) جال التعليمللمعلمين من دور عسىاسىي وبأن  مة واجبا  متواصىلا  يقع على عاتق الحكومات والشىركا  الرئيسىيين الآخرين لرعاية العاملين في م

. 

 يمكن إلا عن ههه التنيرات سىىىىلطت الضىىىىو  عيضىىىىا  على عن المسىىىىتقبل الواعد للتعلُّم، ومعه التنيرات المتسىىىىارعة في عنماد توفير التعليم الجيد، لا
فصىىىله عن ضىىىرور  عدم ترخ عحد خلف الركب، ويصىىى  ذلك على الأطفال والشىىىباع المتضىىىررين من غياع الموارد عو البيية المواتية للحصىىىول  

تعلُّم، ويصىىىىى  على مهنة التدري  وعلى حاجة ممارسىىىىىيها إلى تدريب عفضىىىىىل على الطرق الجديد  لتوفير التعليم وعلى تلقي الدعم، وعخيرا  على ال
  ولي   خرا ، يصىىىىىىىى  ذلك على مجتمع التعليم ككل، الهي يشىىىىىىىىمل المجتمعات المحلية، والهي تتوقف عليه اسىىىىىىىىتمرارية التعليم ع نا  الأزمة والهي

من خلال اسىىىىتعمال التعليم الالكتروني وما يرافقه من امور ايجابية وسىىىىلبية تعمل على    ور رئيسىىىىي في إعاد  البنا  على نحو عفضىىىىليضىىىىطلع بد
 مواكبة العملية التعليمية والتقدم بالرغم من وجود السلبيات الك ير  التي ترافقها ، وهنا تكمن اهمية البحث.

 بحثمشكلة ال 1-2

والهي يحتاج  في ظل انتشار جائحة كورونا،   على التعليم الالكتروني جامعاتال  من ك ير اعتماد بسبب خانقة،  مالية  عزمة  طلبة الجامعات يواجه 
 . الى سعات انترنت عالية ومبالغ مالية كبير  ، فضلا  عن اجهت  الهواتف الحدي ة للاستمرار بالعملية التعليمية

افضل من    السنة  التعليم هههطالبوا بأن يكون    عهاليهم،  وكهلك  ،ةالماضي  سنة الدراسيةال  في  تو البي  من  الدراسة  جربوا  الهين  الطلاعان  
لاجابة  العام الماضي من حيث الجود  في خدمات الانترنت والمواد التعليمية المعطا  للطلبة من اساته  الجامعة ، ولهلك تكمن مشكلة البحث في ا

 : ةالاتي تعن التساؤلا

 ؟ ر طلبة جامعة تكريتانتشار فيروس كورونا من وجهة نظ ما مدى فاعلية التعليم الإلكتروني في ظل -

 ؟تكريتما مستوى استمرارية عملية التعليم الإلكتروني في جامعة  -

 ؟تكريتفي جامعة  ما مستوى معيقات استخدام التعليم الإلكتروني -

 ؟طلبة جامعة تكريتمن وجهة نظر  تكريتما مستوى تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني في جامعة  -

 بحثف الداها 1-3

 الكشف عن : يهدف البحث الى 

  تكريت .  جامعة كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة /  طلبة كورونا من وجهة نظر جائحةفاعلية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار  -

 . رارية عملية التعليم الإلكترونيقياس مستوى استم -

 . مستوى معيقات استخدام التعليم الإلكتروني -

 جامعة تكريت. كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة / من وجهة نظر طلبة مستوى تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني  -

 

1.  .https://plus.google.com/+UNESCO (2021-03-06). "How to plan distance learning solutions during  
temporary schools closures" UNESCO  

 .2021مارس  16اطلع عليه بتاريخ   2021مارس 18في  الأصل مؤر ف من

https://plus.google.com/+UNESCO
https://web.archive.org/web/20200318210737/https:/en.unesco.org/news/how-plan-distance-learning-solutions-during-temporary-schools-closures
https://web.archive.org/web/20200318210737/https:/en.unesco.org/news/how-plan-distance-learning-solutions-during-temporary-schools-closures
https://en.unesco.org/news/covid-19-10-recommendations-plan-distance-learning-solutions
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 فرض البحث  1-4

 يفترض الباح ان وجود فاعلية للتعليم الالكتروني في ظل انتشار فايروس كورونا . -

 :مجالات البحث:  1-5

 . جامعة تكريت كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة / من طلبةعينة البشري: طُبقت ههه الدراسة على  مجالال •

 جامعة تكريت.كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة / : جرى تطبيق ههه الدراسة في المكاني مجالال •
 . 2021-2020الدراسي في الفصل الدراسي الاول للعام تم تطبيق ههه الدراسة  :نياالتم مجالال •

 

 

 : تحديد المصطلحات 1-6
 التعليم الالكتروني   .1

 متكىىاملىىة  رقميىىة  إلكترونيىىة  بييىىة  على  ويعتمىىد  للطلىىب،  وفقىىا  للمتعلم  ويقىىدم  بعىىد،  عن  للتعليم  تفىىاعلي  بىىانىىه نظىىام  الالكتروني  يعرف التعليم
 عو والعمليات  المصىىىىادر  إدار  عو  الاختبارات  وتنظيم  والتوجيه،  والإر ىىىىاد الالكترونية، الشىىىىبكات  بواسىىىىطة  وتوصىىىىيلها بنا  المقررات  تسىىىىتهدف
 مقررات  وبنىىا   التعليمي  الاتصىىىىىىىىىىىىىىىىال  عمليىىات  في  تؤ ر  والتي  الالكتروني  بىىالتعليم  الخىىاصىىىىىىىىىىىىىىىىة  المحىىددات  هىىها التعري   ويعك   تقويمهىىا،

  (1)والتقويم التعليم،  واستراتيجيات

 وجعله محور ذاتيا  وجماعيا    الطالب لتعلم  وتسىىىىىىىىىىىخيرها التعليم  في  التكنولوجية  والوسىىىىىىىىىىىائل التقنية  اسىىىىىىىىىىىتخدام  عن  عبار  ويعرف ايضىىىىىىىىىىىا  بانه
  (2)الأخرى  الوسائل من وغيرها والأجهت  الإلكترونية المتعدد  الوسائ  خلال من وذلك المحاضر ،

 وصوت و   صور   من  المتعدد   والوسائ   و  و بكات  حاسوع  من  الحدي ة  الاتصال  وسائل  باستخدام  للتعليم  طريقة  عنه  على  كهلك يعرف
 .(3)الدراسي الفصل في  عم بعد عن ذلك كان سوا    الانترنت  بوابات وكهلك الكترونية مكتبات و بحث و ليات رسومات

 جائحة كورونا  .2

الإنسان عمراضا  للجهاز التنفسي التي تتراوح حدتها هي فصيلة من الفيروسات التي قد تسبب المرض للحيوان والإنسان، وتسبب لدى  
، من نتلات البرد الشائعة إلى الأمراض الأ د وخامة م ل متلازمة الشرق الأوس  التنفسية، والمتلازمة التنفسية الحاد  الوخيمة )السارس(

 . (4)ويتسم بسرعة الانتشار
 منهجية البحث واجراءاته الميدانية  -2

 

   لهوي  المعوقات العولمة، المتطلبات، المهارات، بعد ما عصر  في الإلكتروني التعليم ,عبدالناصر الجندي: جمال  و الحمادي، صال   . فايت 1
 .   www.alnoor.se/article.asp?id=120926الموقع    على متاح . 2011 ,الخاصة الإحتياجات

 . 25،    2005،  1د  اللبنانية المصرية  الدار ، القاهر  ، الإنترنت  بكة عبر الإلكتروني التعليم . محمد الهادي:2
 2002سعود الملك جامعة ,المستقبل مدرسة إلى مقدمة عمل ورقة ,فوائده ,خصائصه ,مفهومه ,الإلكتروني عبدالعتيت الموسى، التعليم عبدالله.  3
 https://islamfin.yoo7.comالموقع    على متاح ،
4( العالمية.  الصحة  منظمة  موقع  )كوفيد2019.  كورونا  فيروس  (.  19-م(. 

2019-coronavirus-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel 

http://www.alnoor.se/article.asp?id=120926
https://islamfin.yoo7.com/
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
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 منهجية البحث  2-1

 لملا مته لطبيعة البحث ومشكلته . بالأسلوع المسحياعتمد البحث على المنه  الوصفي 

 : تهعينمجتمع البحث و   2-2

إذ بلغ حجم (,    2021  –  2020)للعام الدراسي    كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة  /إن مجتمع البحث يتكون من طلبة جامعة تكريت
 . اربعة صفوف وللدراستين الصباحية والمسائية موزعين على، بنسبة وطالبة ( طالبا   935)  المجتمع الأصلي

 اربعة صفوف في الكلية، تم اختيارهم من    ،( طالبا  وطالبة    240  على الطريقة العشوائية إذ بلغ عددها )فقد اختيرت  عينة البحث  اما  
 .اعلاه وحسب ما مبين في الجدول ادناه صف من الصفوف( طالبا  وطالبة من كل 60اذ تم اختيار )

 ( 1الجدول )

 عينة البحثتوزيع يبين 

 العدد  الصف  ت
 60 الاول 1
 60 ال اني 2
 60 ال الث 3
 60 الرابع 4
 240 المجموع 

 

 :   مقياس التعليم الالكتروني  2-3

البحث الحالي, وفي   اتعلى العديد من البحوث والدراسات التي تناولت متنير   انالبحث الحالي اطلع الباح من اجل تحقيق عهداف  
( فقر   40و)   حاور( م5والمتكون من )  (1)  ة )سحر سالم (ه الباح توالهي اعدالتعليم الالكتروني  مقياس    بالاعتماد على  انضو  ذلك قام الباح 

   وسيتم اجرا  الخصائص السايكومترية لتبني المقياس .

 الخصائص السيكومترية للمقياس:  2-4

جلهِ ويمكن عد الصدق وال بات عهم خاصيتين من  من عإن الخصائص السيكومترية للمقياس تعد مؤ را  لدقتها في قياس ما وُضِع ت  
  (2) منها.الخصائص القياسية للمقايي  النفسية ويؤكد المختصون في القياس النفسي ضرور  التأكد 

 :  ( الصدق الظاهري  صلاحية الفقرات ) 2-4-1

 
في ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظر المدرسين في جامعة فلسطين    وكيفية استمراره  التعليم الإلكتروني. سحر سالم أبو شخيدم،  1

 .  2020جامعة النجاح الوطنية، نابل ، فلسطين، ،التقنية )خضوري(

 .  209، ص1986, دار الفكر العلمي, القاهر ،  تطورات معاصرة في القياس النفسي والتربوي  صلاح الدين محمود علام . 2
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، وعلى هها الأساس فان عدا  القياس تكون صادقة في   السمة المراد قياسها  عوصدق المقياس هو قدرته على قياس ما وضع من عجله  
الخاصية لدى الأفراد ، وكلما كانت خالية من تأ يرات العوامل التي تجعلها متميت  في ذلك التقدير ، وبهلك يصب  الصدق عحد    عوتقدير الوظيفة  

 (1)الوسائل المهمة للحكم على صلاحية المقياس ، كما يدل على مدى قياس الفقرات المراد قياسها.

ان يقوم عدد من    يوسيلة للصدق ه  عفضل  عن و يعد الصدق من العوامل الأساسية والتي ينبني على واضع الاختبار عو مستخدمه التأكد منه ،  
    ( 2) السمة المراد قياسها. عوالمحكمين المختصين بتقدير مدى اكتساع مضمون فقرات المقياس للوظيفة 

فقرات المقياس بصينته  بعرض  انالباح , قام   لنرض التعرف على مدى صلاحية فقرات المقياس ومدى تم يلها الصفة المراد قياسهاو 
متها للعينة ووضع     رائهم حول مدى صلاحية الفقرات وملا  لإبدا (  1  )ملحق  التربية الرياضيةفي مجال    ينومحكم   را خب  (  5  على )  الأولية

وتم حهف    (   %85,74)  نسبةبالخبرا  على الفقرات    المحكمين وتم اتفاق    ، وفي ضو  ما عبدوه من  را (2)ملحقالتعديلات التي يرونها مناسبة
 %( ولا يتناسب مع عينة البحث.55مجال )تفاعل اعضا  هيية التدري ( من قبل الخبرا  كونه حصل على نسبة اتفاق )

  :لمقياسلالتطبيق الاستطلاعي  2-4-2
، بعد استخراج الصدق الظاهري  (  3ملحق)بصينتها النهائية    ( فقر   30  وتعليماتهِ البالنة )  التعليم الالكترونيفقرات مقياس    طبيقتم ت

وتعليماته وحساع    المقياسوذلك بهدف معرفة وضوح فقرات  ،    الكليةفي  من الطلبة  رهم  تم اختيا،  ( طالبا  وطالبة    40  لها على عينة بلنت )
 .تض  بأن تعليمات المقياس وفقراتهِ كانت مفهومة للطلبة اوقد  ، وقته 

 :   تصحيح المقياس 2-4-3

بدائل فالأول منها يم ل مفهوم   اربعة  فقر ولكل  من الفقرات    مكون من مجموعة  التعليم الالكتروني في ظل جائحة كورونابما عن مقياس  
عو  هها المفهوم    التوالي وبالترتيب العشوائي للبدائل والى البديل الهي يم ل عك ( على    درجات  اربع  بالشكل الصري  وععطي )  هها المتنير

 . ( 30 ( والدرجة الدنيا ) 120 ( وعلى وفق ذلك ستكون الدرجىة العليا للمقياس )  درجة واحد  بالضد منه ععطي ) 

 س : الصيغة النهائية للمقيا 2-4-4
جميع الفقرات تتصف بالصدق والتمييت   عنتض   ع،    الارتباد بين درجة كل فقر  والدرجة الكلية للمقياسوعيجاد معامل  ،  مقياس  البعد تحليل فقرات  

 .(3ملحق ) ( فقر  30 ، وبهلك عصب  المقياس بصينته النهائية يشتمل على ) 

 :  ثبات المقياس  2-5
الموضوعية بمعنى    من الاستقرار , كما يعني عيضا    ظهرت درجته  ييا  ويعني ال بات الاستقرار بمعنى انه لو كررت عمليات قياس الفرد الواحد لأ

 (3).فالمقياس ال ابت هو المقياس الهي يمكن الاعتماد عليه ،كان المصح  عو المطبق  عيا   هاعن الفرد يحصل على الدرجة نفس

وطالبة ، تم اختيارهم بطريقة عشوائية من    ( طالبا    40  بلنت )( فقر  على عينة    30)    البالنة  مقياسبتطبيق فقرات ال  انولتحقيق ذلك قام الباح 
 . الكليةطلبة 

  ( Test Retest ) : إعادة الاختبارة يقطر وقد استخرج الثبات ب 

 

 124-123،   1990,بنداد. دار الحكمة،  التقويم والقياسمصطفى محمود عبد اللطيف الامام واخرون،  . 1
 .  202، المصدر السابق ، ص  صلاح الدين محمود علام . 2
 .  96، ص1974، دار النهضة العربية، بيروت، القياس والتجريب في علم النفس والتربية عيسوي،   عبد الرحمن. 3
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الباح  العينة نفسها بعد مرور )  انقام  ال بات بههه الطريقة بعد إعاد  تطبيق الاختبار على  وباستخدام معادلة    ( يوما    15  باستخراج معامل 
جيد   ( وهها يعد مؤ را    0,86)    بيرسون بين درجات الاختبار في التطبيق الأول ودرجات الاختبار في التطبيق ال اني وكان معامل ال بات

 (1) لل بات.

 

 

 المقياس بصيغته النهائية  2-6

 على عينة البحث. جاهتا  للتوزيع  ( فقر  و 30محاور و )   يحتوي على اربعةبعد ان تم التأكد من الخصائص السايكومترية للمقياس اصب  المقياس  

 التطبيق النهائي  2-7

بسبب انتشار جائحة كورونا وصعوبة الوصول الى الطلبة حضوريا  ولكون التعليم اصب  الكترونيا  ، تم توزيع المقياس على عينة 
 وزع على عينة البحث من خلال مم ل الكلاس روم ، و كوكل  ( عبر راب  تم تصميمه في تطبيق  formالبحث عن طريق انموذج استمار  )

 عبر الراب  الاتي :  لكتروني في الكليةالتعليم الا

https://forms.gle/gTgVjr7h793AY5NU6 

 الوسائل الاحصائية  2-8

استعمالها في يبة الاحصائية للعلوم الاجتماعية من خلال عدد من الوسائل التي تم  ( الحق spssاحصائيا  عبر برنام  )  تم معالجة البيانات
 البرنام .

النتائج:عرض ومناقشة  -3  

 جرى عرض النتائ  وتحليلها في ضو  تسلسل عسيلة الدراسة كما يلي:

 لتحليل ههه الاستبانة جرى حساع المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالاتها الأربع، وكانت النتائ  كما يلي:

 ( 2)جدولال

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات استبانة التعليم الإلكتروني  

 العدد المجال ت
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

 متوسطة 0.90 12.51 240 استمرارية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار كورونا 1 .1

2. 2 
التعليم تفىىاعىىل الطلبىىة مع التعليم الإلكتروني في ظىىل  

 الإلكتروني
 متوسطة 0.82 12.42 240

 

 . 213،    1989دار النهضة العربية , القاهر ،  مناهج البحث في التربية وعلم النفس ،  جابر عبد الحميد جابر , واحمد خيري كاظم ؛   .  1

https://forms.gle/gTgVjr7h793AY5NU6
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 العدد المجال ت
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

 متوسطة 0.43 12.34 240 معيقات التعليم الإلكتروني 4 .3

4. 5 
فىىاعليىىة التعليم الإلكتروني في ظىىل انتشىىىىىىىىىىىىىىىار فيروس 

 طلبة جامعة تكريتكورونا من وجهة نظر 
 متوسطة 0.57 12.44 240

طلبة جامعة ( عن المتوس  الحسابي لىىىىىىىىىىىىفاعلية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظر 2يتبين من الجدول )
( بدرجة متوسىىىىىىىىىىطة، وعن مجال "اسىىىىىىىىىىتمرارية التعليم الإلكتروني في ظل انتشىىىىىىىىىىار كورونا" كان 0.57بانحراف معياري)  (12.44قد بلغ )تكريت  

( بىىدرجىىة متوسىىىىىىىىىىىىىىطىىة، يليىىه مجىىال "تفىىاعىىل الطلبىىة مع التعليم الإلكتروني" بمتوسىىىىىىىىىىىىىى   0.90( وانحراف معيىىاري)12.51بمتوسىىىىىىىىىىىىىى  حسىىىىىىىىىىىىىىىابي)
(  12.34، وعخيرا  جا  مجال "معيقات التعليم الإلكتروني" بمتوسىىىى  حسىىىىابي)( بدرجة متوسىىىىطة عيضىىىىا0.82( وانحراف معياري)12.42حسىىىىابي)

 (.0.43وانحراف معياري)

 

 ؟"تكريتنتائج السؤال الأول: "ما مستوى استمرارية عملية التعليم الإلكتروني في جامعة 

كما    تكريتباسىىىىتخلا  المتوسىىىىطات الحسىىىىابية والانحرافات المعيارية لمجال اسىىىىتمرارية عملية التعليم الإلكتروني في جامعة   انقام الباح  
 ي:أتي

 ( 4)جدولال

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " استمرارية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار كورونا" 

 العدد المجال  ت
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

1 
تم تىىدريىىب الطلبىىة من قبىىل الجىىامعىىة على اسىىىىىىىىىىىىىىتخىىدام 

المساقات التعليم الإلكتروني من خلال اعطائهم بعض  
 التأهيلية خلال الجائحة

 متوسطة 3.35 13.32 240

2 
في التعليم الإلكتروني فعىىالىىة وتنطي    التقنيىىات المتبعىىة

 كافة جوانب المنهاج
 متوسطة 3.44 13.18 240

3 
هناخ سىىىىىىىىىىلاسىىىىىىىىىىة في الانتقال من التعليم التقليدي إلى  

 التعليم الإلكتروني في ظل عزمة كورونا
 متوسطة 3.39 13.11 240

4 
ع ىىىىىعر بالرضىىىىىا عن اسىىىىىتخدام نظام التعليم الإلكتروني 
 كبديل عن نظام التعليم الوجاهي في ظل ازمة كورونا

 متوسطة 3.44 12.94 240
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 العدد المجال  ت
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

5 
عن بعد كان دون    ارسىىىىىىىىىىىىال واسىىىىىىىىىىىىتلام المواد التعليمية

 عوائق فنية
 متوسطة 3.55 12.82 240

6 
تدريبية توض  توفر الجامعة دورات إلكترونية ار ادية 

الية اسىىىىتخدام نظام التعليم الإلكتروني للمدرسىىىىين ع نا  
 عزمة كورونا

 متوسطة 3.39 12.70 240

7 
يمتلك المدرسىون مهارات كافية لتصىميم وعنتاج محتوى 

 الكتروني فعال
 متوسطة 3.41 12.64 240

8 
الموقع الهي وفرته الجامعة للتعليم الإلكتروني   تصىىىميم

 تسهل عرض الماد  بطريقة  يقة 
 متوسطة 3.40 12.53 240

9 
نظام التعليم الإلكتروني يوفر تواصىىىىىىىىىىىىلا مبا ىىىىىىىىىىىىرا بين 

 الطالب( المدرس، الادار ،ععضا  النظام التعليمي )
 ضعيفة 3.34 12.29 240

10 
الجىىىىىامعىىىىىة فني ملائم    توفر  توظيف  دعم  لتسىىىىىىىىىىىىىىهيىىىىىل 

 التكنولوجيا في الماد  التعليمية
240 12.28 3.35 

 ضعيفة

11 
تسىىىىاهم تقنية التعليم الإلكتروني بفاعلية في اسىىىىتمرارية  

 ونجاح العملية التعليمية في ظل عزمة كورونا
240 12.20 3.33 

 ضعيفة

12 
الدعم اللوجسىىىىىىىىىىىىىتي من الجامعة متوفر لمتابعة العملية 

 التعليمية.
240 12.17 3.33 

 ضعيفة

13 
تم توفير دليىىىل لاسىىىىىىىىىىىىىىتخىىىدام الموقع الخىىىا  بىىىالمىىىاد   

 3.35 12.11 240 التعليمية للطلبة.
 ضعيفة

14 
إدار  الجامعة تقوم بتقييم مسىىىىىىىىىىىىىتمر لآلية التدري  عن  

 ضعيفة 3.24 12.07 240 بعد

 

بين درجة ضىىىىعيفة ودرجة متوسىىىىطة،  تراوحت" قد اسىىىىتمرارية التعليم الإلكتروني في ظل انتشىىىىار كورونا ( عن فقرات مجال"4يتبين من الجدول )
فقىد جا ت الفقر  " تم تدريب الطلبىة من قبىل الجىامعىة على اسىىىىىىىىىىىىىىتخىدام التعليم الإلكتروني من خلال اعطىائهم بعض المسىىىىىىىىىىىىىىاقات التىأهيليىة خلال 

( بدرجة متوسىىىىىىىىىىىطة، وجا ت الفقر  " إدار  3.35وبانحراف معياري مقداره )(  13.32مقداره )سىىىىىىىىىىىابي حالجائحة " في المرتبة الأولى بمتوسىىىىىىىىىىى   
المرتبة الجامعة تقوم بتقييم مسىىىىىىىىىىىىىتمر لآلية التدري  عن بعد " والفقر  " تم توفير دليل لاسىىىىىىىىىىىىىتخدام الموقع الخا  بالماد  التعليمية للطلبة " في 

 ( على التوالي بدرجة متوسطة.3.35( )3.24معياري مقداره )  ( وبانحراف12.07الأخير  بمتوس  حسابي مقداره )
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 ؟"تكريتام التعليم الإلكتروني في جامعة نتائج السؤال الثاني: "ما مستوى معيقات استخد

كما    تكريتباسىىىىتخلا  المتوسىىىىطات الحسىىىىابية والانحرافات المعيارية لمجال معيقان اسىىىىتخدام التعليم الإلكتروني في جامعة   انقام الباح  
 ي:أتي

 ( 5جدول )ال

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الثاني" معيقات التعليم الإلكتروني "

 العدد المجال  ت
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

1 
يتناسىىىىىىىىىىب نظام التعليم الإلكتروني مع نوع المواد على  

 كبير  2.93 13.90 240  قيها النظري والعملي

2 
لىىىديهم الخبر  والمهىىىارات الكىىىافيىىىة   جميع المىىىدرسىىىىىىىىىىىىىىين 

 متوسطة 3.09 13.30 240 والمناسبة لاستخدام الحاسوع والانترنت

3 
اعطا  عي محاضىىر     وعسىىتطيعسىىرعة الانترنت مناسىىبة 

 دون عي انقطاع
 متوسطة 3.47 13.20 240

4 
تم عقىىد دورات تىىدريبيىىة وععىىداد المىىدرسىىىىىىىىىىىىىىين قبىىل عزمىة  

 كورونا لآلية استخدام التعليم الإلكتروني
 متوسطة 3.48 12.62 240

5 
يحىدث انقطىاع للتيىار الكهربىائي ع نىا  قيىامىك بىالعمليىة 

 التعليمية
 متوسطة 3.34 12.42 240

6 
هناخ صىىىىىعوبة في التواصىىىىىل المبا ىىىىىر بين المدرسىىىىىين 
والطلبىىة )حيىىث يمكن تبىىادل الأفكىىار والآرا  من خلال 

 المواجهة الشخصية(

240 11.74 3.04 

 ضعيفة

7 
تواجه المدرسىىىىىىىىىىىين مشىىىىىىىىىىىاكل في إعداد المحاضىىىىىىىىىىىرات 

 المصور 
240 11.70 2.95 

 ضعيفة

8 
لدى المدرسىىىىىىىىىىىىىىين في متابعة الأعداد   هناخ صىىىىىىىىىىىىىىعوبة

 الكبير  للطلبة عبر عدوات التعليم الإلكتروني المتاحة
 ضعيفة 2.98 11.60 240

9 
يواجه الطالب مشىىىىىىىىىىاكل ومعوقات عند دراسىىىىىىىىىىة الماد  

 إلكترونيا  
240 11.54 2.83 

 ضعيفة

10 
تأ ر تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني والمحاضرات  

 معيشية صعبة او خاصةبسبب ظروف 
240 11.52 2.78 

 ضعيفة

بين درجة ضىىىىىىىىىىىعيفة ودرجة كبير ، فقد جا ت الفقر  " يتناسىىىىىىىىىىىب    تراوحت" قد  معيقات التعلم الإلكتروني ( عن فقرات مجال"5يتبين من الجدول ) 
( وبانحراف معياري  13.90سىىىىىىىابي مقداره )حنظام التعليم الإلكتروني مع نوع المواد على  ىىىىىىىقيها النظري والعملي" في المرتبة الأولى بمتوسىىىىىىى   

( بدرجة كبير ، وجا ت الفقر  " تأ ر تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني والمحاضىرات بسىبب ظروف معيشىية صىعبة عو خاصىة " 2.93مقداره )
 ( بدرجة متوسطة.2.78( وبانحراف معياري مقداره )11.52في المرتبة الأخير  بمتوس  حسابي مقداره )

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟" تكريت: "ما مستوى تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني في جامعة ثالثنتائج السؤال ال
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طلبة باسىىىىىىىتخلا  المتوسىىىىىىىطات الحسىىىىىىىابية والانحرافات المعيارية لمجال تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني من وجهة نظر   انقام الباح  
 ي:أتكما ي  جامعة تكريت

  (6)جدول ال

 " جائحة كوروناالإلكتروني في ظل  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال" تفاعل الطلبة مع التعليم

 العدد المجال  الرتبة
المممتموسممممممممم  

 الحسابي

الانمممممحمممممراف  
 المعياري 

 الدرجة

1. 1 
سىىىىىىىىىىىىىىتفىاد  من التعليم الاع ىىىىىىىىىىىىىىعر بىالرضىىىىىىىىىىىىىىا عن مىدى 

 متوسطة 3.30 13.32 240 الإلكتروني

 متوسطة 3.46 13.20 240 مع نظام التعليم الإلكتروني بشكل مستمر اتفاعل 2 .2

3. 6 
الإلكتروني في فهم المىاد   يسىىىىىىىىىىىىىىاعىد عسىىىىىىىىىىىىىىلوع التعليم 
 العلمية بشكل واض  وسل 

 متوسطة 3.35 12.92 240

 ضعيفة 3.45 12.26 240 يتيد من مهاراتي وقدراتيعرض الماد  الكترونيا  4 .4

5. 2 
طرح عي تسىىىىىىاؤلات واسىىىىىىتفسىىىىىىارات من خلال   اسىىىىىىتطيع

 التعلم الإلكتروني
 ضعيفة 3.15 11.76 240

6. 5 
الإلكتروني الوصىىول للماد  التعليمية  يتي  نظام التعليم 

 في عي وقت
 ضعيفة 2.75 11.36 240

 

بين درجة ضىىىعيفة ودرجة  تراوحت" قد في ظل انتشىىىار كورونا مع التعليم الإلكترونيتفاعل الطلبة   ( عن فقرات مجال"6يتبين من الجدول )
( 13.32سىابي مقداره )حمتوسىطة، فقد جا ت الفقر  "ع ىعر بالرضىا عن مدى اسىتفاد  الطلبة من التعليم الإلكتروني" في المرتبة الأولى بمتوسى  

( بدرجة متوسىىىطة، وجا ت الفقر  " يتي  نظام التعليم الإلكتروني للطالب الوصىىىول للماد  التعليمية في عي وقت 3.30وبانحراف معياري مقداره )
 ( بدرجة ضعيفة.2.75( وبانحراف معياري مقداره )11.36" في المرتبة الأخير  بمتوس  حسابي مقداره )

 :مناقشة النتائج 

  ي:أتتمت مناقشة النتائج في ضوء تسلسل أسئلة الدراسة كما ي 

جميع    في  طلبة جامعة تكريتكشىىىىفت النتائ  عن المتوسىىىى  الحسىىىىابي لىىىىىىىىىىىىىىىىىىىفاعلية التعليم الإلكتروني في ظل انتشىىىىار فيروس كورونا من وجهة  
 المجالات جا ت بدرجة متوسطة.

من الجىامعىات التي تعتمىد التعلم وجهىا  لوجىه، ولم يكن في خططهىا اعتمىاد التعليم الإلكتروني، لىهلىك   تكريىتوتعتى هىهه النتىائ  إلى عن جىامعىة   
إلى التعليم الإلكتروني، وهىها مىا يقلىل من خبراتهىا في هىها المجىال، ويجعىل هىها النوع من التعليم مسىىىىىىىىىىىىىىتجىدا  يحتىاج   مفىاج فقىد تحولىت بشىىىىىىىىىىىىىىكىل  

 لممارسة لتحسين مستواه. 

إلى عن التعليم الإلكتروني يتطلب وجود بنية تحتية من حواسىىىىيب وهواتف وبرمجيات مجربة ومعتمد  في التعليم، و ىىىىرا    النتيجةكما تعتى ههه  
 مفاج عدد من الطلبة في التعليم الإلكتروني، ولأن التعليم الإلكتروني فُرض على الجامعة بشىىكل  عكبربرام  خاصىىة بالجامعة لضىىمان ا ىىتراخ 
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جائحة كورونا فقد كان ععضىىىىىىا  هيية التدري  يتواصىىىىىىلون مع الطلبة ضىىىىىىمن الإمكانات المتاحة وهي إمكانات ضىىىىىىعيفة ولم يُحسىىىىىىب لها  نتيجة
 حساع.

قرارات حكومية كنيرها من الجامعات دون توفير    تكريتكما عن التعليم الإلكتروني يتطلب تضىىافر جهود حكومية وخاصىىة، وقد واجهت جامعة  
لم يتلقوا التدريب الكافي لقياد  عملية التعليم   تكريتدعم لاسىىىىىىىىىىىىىتمرار عملية التعليم، إضىىىىىىىىىىىىىافة إلى ذلك فإن ععضىىىىىىىىىىىىىا  هيية التدري  في جامعة 

 .الأزماتالإلكتروني في 

 ؟تكريتما مستوى استمرارية عملية التعليم الإلكتروني في جامعة نتائج السؤال الأول: 

 كان متوسطا . تكريتفي جامعة  مجال استمرارية التعليم الإلكتروني في ظل انتشار كوروناع ارت نتائ  هها السؤال إلى عن  

تفاجأت بقرار حكومي بإغلاق الجامعة ومنع التدري  وجها  لوجه، دون عن يكون هناخ تدريب مسبق   تكريتوتعتى ههه النتيجة إلى عن جامعة   
لتعليم وتنمية مهنية لأعضىىىىىىىىا  هيية التدري  حول توظيف التعليم الإلكتروني في عملية التعليم والتعلم، كما ان الطلبة عنفسىىىىىىىىهم لم يتدربوا على ا

 الإلكتروني.

وقد تعتى ههه النتيجة إلى عدم اعتماد الجامعة لبرمجيات مسىىىىىىىىبقة ومو وقة لتوظيفها في التعليم الإلكتروني، الأمر الهي جعل بعض ععضىىىىىىىىا   
هيية التدري  يتواصىىىىىىىلون مع الطلبة عبر وسىىىىىىىائل التواصىىىىىىىل الاجتماعي، وهي برام  غير متخصىىىىىىىصىىىىىىىة للتعليم عن بعد، كما عن بعض الطلبة  

 الإلكترونية، مما جعلهم لا يأخهون التعليم الإلكتروني على محمل الجد.  الاختباراتهيية التدري  لا ي قون بنتائ   وععضا 

 ؟تكريتما مستوى معيقات استخدام التعليم الإلكتروني في جامعة نتائج السؤال الثاني:  

 .تكريتع ارت نتائ  هها السؤال إلى وجود معيقات بدرجة كبير  ومتوسطة وضعيفة تعيق استخدام التعليم الإلكتروني في جامعة  

 وتعتى ههه النتيجة إلى عدم وجود برمجيات تعليمية معتمد  مسىىىىىىىىىىىىىىبقا  في الجامعة، الأمر الهي جعل الطلبة يتقدمون في الجوانب النظرية، في 
 حين وجدوا صعوبة في التعلم عن بعد في الجوانب العملية.

مىدرع على التعليم وجهىا  لوجىه، في حين يتطلىب التعليم الإلكتروني كفىايىات    تكريىتكمىا تعتى هىهه النتيجىة إلى عن الكىادر التعليمي في جىامعىة   
الأمر الهي عوجد صىىىعوبات في   تكريتفي جامعة  يةهيية التدريسىىىالالتواصىىىل عن بعد وكفايات حاسىىىوبية، وهي كفايات لم يتدرع عليها ععضىىىا   

 فهم الرسائل والتعليمات من عول مر ، كما عن بعض ععضا  هيية التدري  غير مدرع على التعامل مع الحاسوع والهواتف الهكية.

ة  وتعتى ههه النتيجة إلى عن سىىىرعة الانترنت غير مناسىىىبة في بعض المناطق، الأمر الهي عوجد تفاوتا  في اسىىىتقبال المعلومات وتبادلها، إضىىىاف  
 خلال عزمة كورونا. العراقإلى حدوث انقطاعات في التيار الكهربائي في 

تى ههه النتيجة إلى عن التعليم الإلكتروني هو مسىتجد تربوي فرضىته جائحة كورونا، وكل مسىتجد يواجه صىعوبة في البداية،  م تأتي الخبر  عوت 
 العراق.لاحقا  لتتيل ك ير من المعيقات وتكيف التعليم الإلكتروني بما يتناسب مع ظروف بيية التعلم في 

 ؟طلبة جامعة تكريتمن وجهة نظر  تكريتما مستوى تفاعل الطلبة مع التعليم الإلكتروني في جامعة :  ثالثنتائج السؤال ال

بدرجة متوسىىىىىىطة، وعن تفاعلهم كان  جا  في ظل انتشىىىىىىار كورونا مع التعليم الإلكترونيتفاعل الطلبة  ع ىىىىىىارت نتائ  هها السىىىىىىؤال إلى عن مجال  
 ما بين متوس  وضعيف في بعض عنشطة التعليم الإلكتروني.  يتراوح
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 مفاج لم يعتادوا التعليم الإلكتروني، فقد فرضىت عليهم جائحة كورونا التعليم الإلكتروني بشىكل   تكريتوتعتى ههه النتيجة إلى عن طلبة جامعة 
، وهم عيضىا  غير مدربين على التعليم الإلكتروني، مما جعل التفاعل بينهم يةهيية التدريسىالودون تدريب مسىبق، وقد حاولوا التواصىل مع ععضىا   

 وبين التعليم الإلكتروني متوسطا  وضعيفا  في بعض الأنشطة.

، الأمر الهي جعل ععضىىىا  هيية التدري  الطوارئ لا تمتلك برمجيات ودروس محوسىىىبة معد  مسىىىبقا  لتوظيفها في حالات    تكريتكما عن جامعة 
ن عن  يرسىىلون للطلبة دروسىىا  تحقق جت ا  من المقررات، وعحيانا  دروسىىا  لا تتضىىمن عنشىىطة تفاعلية، مما جعل الطلبة متلقين فق ، يقرعون ويجيبو 

 الأسيلة؛ مما عفقدهم التفاعل مع التعليم الإلكتروني.

( والطلب من الطالب قرا   المحتوى التعليمي يقلل من Wordو)  (PDFكما عن اعتماد ععضىىىىىىىىىا  هيية التدري  على إرسىىىىىىىىىال دروس من نوع )
 طرح عي تساؤلات واستفسارات من خلال التعلم الإلكتروني.قدر  الطلبة على 

ليختاروا البرمجية المناسىبة التي تضىمن تفاعل الطلبة مع  يحتاجون تدريب كاف    تكريتفي جامعة  يةهيية التدريسىالذلك فإن ععضىا     فضىلا  عن
 المحتوى التعليمي، والوصول إليه في عي وقت يشا .

 التوصيات:

اسىىىىىىت مار التوجيهات الإيجابية للطلبة ولأعضىىىىىىا  الهيية التدريسىىىىىىية نحو التعليم الإلكتروني، ووضىىىىىىع خط  وبرام  للاسىىىىىىتفاد  من ههه  .1
 .الإلكتروني لكل من الطلبة وععضا  هيية التدري التوجيهات، وععطا  دورات تدريبية في مجال التعليم 

ن ك ير من الطلبة لديهم لأعلى الاتصىال بالطلبة من خلال الصىفحات الإلكترونية والبريد الإلكتروني، نظرا   درسىينتدريب وتشىجيع الم .2
 خدمة الإنترنت في البيوت.

ضىىرور  الاهتمام من قبل الجامعة بإدخال عسىىلوع التعليم الإلكتروني في التعليم الجامعي، والقيام بنشىىر ال قافة الإلكترونية   على تأكيدال .3
 .بين الطلبة لتحقيق عكبر قدر من التفاعل مع هها النوع من التعليم

توفير بنيىة تعليميىة ملائمىة لتطبيق التعليم الإلكتروني في الجىامعىة وعزالىة كىافىة المعوقىات البشىىىىىىىىىىىىىىريىة والمىاديىة والفنيىة التي تحول دون  .4
  .انتشاره في النظام التعليمي بمختلف المراحل والمجالات

يجب على الجامعة القيام بإجرا  المتيد من الدراسىىىىىىىىات والبحوث لمعرفة مدى فاعلية التعليم الإلكتروني في ظل وجود ظروف قاسىىىىىىىىية  .5
 وعقد المؤتمرات والندوات من عجل تطوير التعليم الإلكتروني والنهوض به.

ضىرور  قيام الجامعة بطرح مواد تكسىب الطالب مهارات وتقنيات التعليم الإلكتروني من عجل تسىهيل عملية التفاعل والاسىتفاد  من قبل  .6
 الطلبة مع المواد التعليمية المعروضة إلكترونيا .
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